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PREVENTIE II

|
Komt het wel eens voor dat u:
vaak soms zelden of nooit weet niet / niet van
geen mening toepassing
1. ‘s avonds of ‘s nachts niet open D D D D D
doet, omdat u het niet veilig vindt?
2. in uw eigen buurt omloopt of omrijdt D D D D D
om onveilige plekken te vermijden?
3. uw kind(eren) niet toestaat ergens D D D D D
naartoe te gaan bij u in de buurt omdat
u het niet veilig vindt?
4. zich onveilig voelt als u ’s avonds bij D D D ’:| D
u in de buurt over straat loopt?
5. zich niet op uw gemak voelt als u ’s D D D D D
avonds alleen thuis bent?
ONVEILIGE PLEKKEN
Er volgt nu een aantal situaties/plaatsen in uw eigen gemeente. Kunt u van elk van deze situaties/plaatsen
aangeven of u zich daar wel eens onveilig voelt?
Als u nooit komt op de genoemde plekken kunt u natuurlijk aangeven dat die vraag niet op u van toepassing is.
vaak soms zelden of nooit | weet niet/geen niet van
mening toepassing
1. rondom uitgaansgelegenheden. D D D D D
2. plekken waar groepen jongeren D D D D D
rondhangen.
3. in het centrum van mijn gemeente. D D D D D
4. winkelgebied / winkelcentrum in de D D D D D
eigen buurt.
5. in het openbaar vervoer. D D D D D
6. bij het treinstation. D D D D D
7.in het eigen huis. D D D D D
AANVULLENDE VRAAG ONVEILIGE PLEKKEN
Als u heeft aangegeven dat u zich op sommige plaatsen wel eens onveilig voelt, kunt u dan hier vermelden waar
die plaats(en) precies is/zijn?
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1a|

1b|

1c|

1d|

2a|

2b|

OORDEEL FUNCTIONEREN BRANDWEER EN
BRANDPREVENTIE

Contact en tevredenheid over het contact

Heeft u de afgelopen 5 jaar contact gehad met de brandweer?

D LT T PR OPPR ga verder naar vraag 2a pagina 32
D WEET TK NMIEL. ... ga verder naar vraag 2a pagina 32

Wanneer was dat voor de laatste keer?

[ ] nog ditjaar (2011)
D vorig jaar (2010)

D eerder

Wat was de reden van het contact?

D informatie over brandpreventie (voorkomen van brand)
D brand blussen

D redden of bevrijden van mens of dier

D iets anders, namelijk:

D weet ik niet

Welk oordeel heeft u over het optreden van de brandweer bij die gelegenheid? Bent u daarover:

D zeer tevreden D ontevreden
D tevreden D zeer ontevreden
D niet tevreden / niet ontevreden D weet niet / wil niet zeggen

Brandveiligheid en brandpreventie

Maakt u zich wel eens zorgen over de brandveiligheid thuis, op uw werk, in uw vrije tijd, enz.?

D ja, regelmatig

D ja, soms

D zelden Of NOOIL ... ga verder naar vraag 2c pagina 33

In welke situatie maakt u zich dan wel eens zorgen over de eigen brandveiligheid?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

thuis
bij het uitgaan in horeca, theater enz.
op het werk

in openbare gebouwen in het algemeen

NN NN

elders, namelijk:
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2c|

2d|

2e|

fl

2h|

OORDEEL FUNCTIONEREN BRANDWEER EN
BRANDPREVENTIE

Wat doet u om de brandveiligheid in uw woning te verbeteren?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

D Ik heb een rookmelder.
D Ik heb een brandblusser.
D Ik heb een branddeken.

Ik heb een brandtrap of -ladder.
Ik heb een vluchtplan en vluchtroutes.

Ik laat schoorsteen en installaties regelmatig
controleren.

D Ik ben voorzichtig met vuur. Anders, namelijk:

Niets.

L1 O CIEE

D Ik controleer of gas, t.v. en vuur uit zijn.

Hoe beoordeelt u de brandveiligheid van uw woning?

D zeer veilig

D (redelijk) veilig
D nogal onveilig
D heel onveilig
D geen oordeel

Welke punten kunnen verbeterd worden aan de brandveiligheid van uw woning?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

D niets D branddeken aanschaffen
D rookmelder(s) aanschaffen D voorzichtiger zijn
D brandblusser aanschaffen D anders, namelijk:

D zorgen voor viuchtroute of brandtrap/-ladder

Kunt u aangeven waarom u deze maatregelen nog niet heeft genomen?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

D geen tijd / steeds uitgesteld D taak van een ander / ik woon in een huurwoning

D heb er niet bij stil gestaan D ik ben het binnenkort van plan
D te duur D anders, namelijk:

D het is niet nodig, ik pas goed op D weet niet / wil niet zeggen

Denkt u dat uw woning / bedrijf in het algemeen goed bereikbaar is voor brandweer en andere
hulpverleners?

D ja, doOrgaans Wel ..........coooiiiiiiiiiiice e ga verder naar vraag 3a pagina 34
D nee, doorgaans niet

D WEET TK NMIEL. ... ga verder naar vraag 3a pagina 34

Kunt u ook toelichten waarom u denkt dat uw woning / bedrijf niet goed bereikbaar is voor de brandweer en andere
hulpverleners?
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3a|

3b|

OORDEEL FUNCTIONEREN BRANDWEER EN
BRANDPREVENTIE

Informatie over brandveiligheid

Heeft u behoefte aan informatie over het brandveilig maken van uw woning en leefomgeving?

D NIB.. . ga verder naar blok 15 pagina 35

Op welke manier zou u het liefst informatie willen krijgen over het brandveilig maken van uw woning en
leefomgeving?

[ ] via de website van de gemeente [ ] viaeen voorlichtingsavond in de buurt
D via een folder in de bus D via persoonlijke voorlichting aan huis
D via lokale kranten D anders, namelijk:

D via de lokale radio of tv
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RISICOBELEVING

Een explosie, wateroverlast, een grieppandemie of langdurig uitval van stroom. De kans dat

een dergelijk risico zich voordoet is klein. Toch is het belangrijk af en toe stil te staan bij

risico’s in onze omgeving. Over hoe u met risico’s in uw omgeving omgaat stellen wij u een
aantal vragen. Ook zijn wij benieuwd naar hoe u informatie wilt ontvangen over deze risico’s

én wat u kunt doen om zich beter voor te bereiden.

Risico’s zijn globaal onder te verdelen in vier categorieén:
1. Transport en opslag van gevaarlijke stoffen

2. Extreem weer en overstromingen

3. Bedreiging van de volksgezondheid (grieppandemie)
4. Uitval van gas, water, licht e.d. (nutsvoorzieningen)

Bent u zich bewust van deze risico's in uw omgeving?

Kent u de provinciale risicokaart (www.risicokaart.nl)?

D Ja, ik heb er van gehoord, maar weet niet precies wat het is.

D Ja, ik heb hem wel eens gezien.

D Nee.

Kunt u bij onderstaande onderwerpen aangeven of deze volgens u in uw woonomgeving (straal van circa 500
meter) aanwezig zijn?

nee weet niet

[]
[]
[]

tankstation
bedrijven die vuurwerk opslaan

bedrijven die andere gevaarlijke
stoffen opslaan (stoffen die brandbaar,
explosief of giftig zijn)

mogelijk terroristisch doelwit

[]
[]

transport gevaarlijke stoffen (weg /
spoor / rivier / ondergronds)

0O s
I |

Kunt u bij onderstaande onderwerpen aangeven of u deze als een risico ervaart, indien deze in uw woonomgeving

aanwezig zijn?

ja

>

tankstation
bedrijven die vuurwerk opslaan

bedrijven die andere gevaarlijke
stoffen opslaan (stoffen die brandbaar,
explosief of giftig zijn)

mogelijk terroristisch doelwit

transport gevaarlijke stoffen (weg /
spoor / rivier / ondergronds)

L0 o
| R A |
101 IO
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5

6

7|

RISICOBELEVING

Kunt u van onderstaande onderwerpen aangeven welke u als risico ervaart?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

gevaar voor overstroming

gevaar voor natuurbranden

uitval nutsvoorzieningen (elektriciteit, drinkwater e.d.)
extreme weersomstandigheden (hitte/kou)

bedreiging volksgezondheid (grieppandemie)

anders, namelijk:

IO

Maakt u zich wel eens zorgen over risico's in uw omgeving?

D ja, regelmatig

D ja, soms

D Zelden Of NOOIL ... e ga verder naar vraag 9 pagina 37

Wat maakt dat u zich zorgen maakt?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Ik ben onvoldoende bekend met risico’s in mijn buurt.
Ik weet niet (precies) wat ik moet doen als er iets gebeurt.

Ik heb zelf geen invloed op risico’s in mijn buurt.

Anders, namelijk:

L1100

Kunt u voor de volgende uitspraken aangeven in hoeverre u het ermee eens of oneens bent? Als u het niet weet of
geen mening hebt, kunt u dat natuurlijk ook aangeven.

helemaal mee eens neutraal niet mee helemaal weet niet /
mee eens eens niet mee geen
eens mening

Ik houd sterk in de gaten, of er iets D D D D D D

gevaarlijks gebeurt rond een
risicobron (bijv. opslagplaats of
fabriek).

Als ik iets over risico’s hoor in mijn D D D D D D
buurt, zeg ik tegen mezelf: “Het maakt
niet uit waar je woont, er zijn overal
risico’s”.

Ik verdiep me zoveel mogelijk in
risico’s bij mij in de buurt.

[]
[]
[]
[]
[]
[]

Ik weet voldoende om mezelf en
anderen in veiligheid te brengen bij
een calamiteit met een risicobron.

Als ik iets over risico’s hoor in mijn D D D D D D

buurt, dan probeer ik aan iets anders
te denken.

[]
[]
[]
[]
[]
[]
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9 | Kent u het noodpakket en heeft u (onderdelen van) het noodpakket (http://www.noodpakket.nl/) in huis?

D Ja, ik ken het noodpakket en ik heb (alle) onderdelen ervan in huis.
D Ja, ik ken het noodpakket, maar ik heb geen onderdelen ervan in huis.

D Nee, ik ken het noodpakket niet, maar heb wel producten in huis om het voor een langere tijd zonder hulp
uit te houden.

D Nee, ik ken het noodpakket niet.

10 | Wilt u geinformeerd worden over risico’s in uw woonomgeving en hoe u zich kunt voorbereiden op een
ramp met deze risico’s?

D LT TSRS PPR ga verder naar vraag 12 pagina 37

11 | Van wie wilt u deze informatie ontvangen?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

D bedrijf waar zich het risico bevindt

D gemeente

D provincie / ministerie

D anders, namelijk:

12 | Hoe zou u die informatie willen ontvangen?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK
via een lokale/regionale krant via brieven van de gemeente
via een lokale/regionale televisiezender via e-mails van de gemeente
via een lokale/regionale radiozender via specifieke folders van de gemeente

via de risicokaart (www.risicokaart.nl) via een bijeenkomst van de gemeente

IO
IO

via social media (twitter, hyves) anders, namelijk:

D via de website van de gemeente

13 | Heeft u over dit onderwerp nog opmerkingen of tips?
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[ ]

We willen u een aantal vragen stellen over jongeren die mogelijk rondhangen op straat. En
of u daar wel of geen overlast van heeft. 'Hangen' is natuurlijk een rekbaar begrip, het gaat

er om hoe u het ervaart.

1 | Hangen er jongeren op straat in uw leefomgeving?

D L= T TP PRTTOPPRTI ga verder naar blok 17 pagina 41
D soms
D weet niet / wil niet ZEggeN ........ccooiiiiiiiiii e ga verder naar blok 17 pagina 41

2 | In welke leeftijdsgroep vallen deze jongeren over het algemeen?

D jonger dan 12 jaar D ouder dan 18 jaar
D tussen 12 en 18 jaar D alle leeftijden

3 | Heeft u last van deze jongeren?

D NIB.. e ga verder naar blok 17 pagina 41
D soms
D weet niet / wil niet zeggen ... ga verder naar vraag 11 pagina 39

4 | Kunt u een specifieke locatie benoemen waar u de overlast ervaart (adres / park e.d.)?

|:| nee
D ja, namelijk

5 | In welke leeftijdsgroep vallen de jongeren waar u het meeste overlast van heeft?

D jonger dan 12 jaar D ouder dan 18 jaar
[ ] tussen12en 18 jaar [ ] onbekend

6 | Waar heeft u last van? (MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK)

1. geluidsoverlast door geschreeuw 6. rommel

2. geluidsoverlast door muziek 7. vernielingen
3. bromfiets/scooter 8. intimidatie

4. gebruik drugs 9. grootte van de groep

5. gebruik alcohol 10, anders, namelijk

NN
IO

7 | Waar heeft u als meeste last van? En waarvan daarna? U kunt voor het beantwoorden van deze vraag kiezen uit de
bij voorgaande vraag 6 gegeven antwoorden.
Meeste overlast van nummer:
Daarna meeste overlast van nummer:

Daarna meeste overlast van nummer:

UL
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8 | Hoe vaak ervaart u overlast?

D dagelijks
D wekelijks

D maandelijks

D incidenteel

9 | Ervaart u ook op specifieke dagen en/of op specifieke tijdstippen overlast?

D L= TP PP PP ga verder naar vraag 11 pagina 39

10 | Kunt u aangeven op welke dag(en) en moment(en) u doorgaans deze overlast ervaart? (MEER DAN 1 ANTWOORD

MOGELIJK)
overdag tot 18.00 = 's avonds tussen  's avonds na 22.00 's nachts
uur 18.00 en 22.00 uur uur

maandag D D D D
dinsdag D D D D
woensdag D D D D
donderdag D D D D
vrijdag [] [] [] []
zaterdag D D D D
zondag D D D D

11 | Benadert u de jongeren zelf als u (toch) overlast ervaart?

D Bt ga verder naar vraag 13 pagina 39

D weet niet / wil niet Zeggen ..o ga verder naar vraag 13 pagina 39

12 | Zo nee, waarom dan niet? (MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK)

D durf ik niet

D niet mijn verantwoordelijkheid

D helpt toch niet
D geen noodzaak voor

D anders

13 | Als u er zelf niet uitkomt met de jongeren, weet u dan waar u terecht kunt? (MEER DAN 1 ANTWOORD
MOGELIJK)

D ja, bij de ouders
D ja, bij de politie
ja, bij de school

ja, bij de gemeente (klantcontactcentrum/website)

ja, bij

L1 O

nee
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14 | De politie, jongerenwerkers en BOA’s (buitengewoon opsporingsambtenaar) werken samen om de
jongerenoverlast tegen te gaan. Wist u dat?

D LS PP PPRPPTN ga verder naar vraag 16 pagina 40

15 | Hoe ervaart u deze aanpak?

voldoende/goed
onvoldoende
kan beter

onbekend

IO

anders, namelijk:

16 | Wat kan er nog meer gedaan worden om overlast te voorkomen?
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