
1 De volgende vraag gaat over voorzieningen in uw gemeente. Kunt u voor de volgende voorzieningen aangeven hoe

tevreden of ontevreden u daarover bent?

zeer

tevreden

tevreden niet

tevreden,

niet

ontevreden

ontevreden zeer

ontevreden

weet niet /

geen

mening

1. hoeveelheid openbaar groen

2. variatie in groen

3. recreatievoorzieningen

4. culturele voorzieningen

5. sportvoorzieningen

6. horeca / uitgaansgelegenheden

7. het winkelaanbod

8. de (week)markt

9. gezondheidsvoorzieningen

10. onderwijsvoorzieningen

11. fietspaden

12. bereikbaarheid per auto

13. bereikbaarheid per openbaar

vervoer

7 O O R D E E L O V E R V O O R Z I E N I N G E N I N D E G E M E E N T E
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1 De volgende vraag gaat over voorzieningen bij u in de buurt. Kunt u voor de volgende voorzieningen aangeven hoe

tevreden of ontevreden u daarover bent?

zeer

tevreden

tevreden niet

tevreden

niet

tevreden,

niet

ontevreden

ontevreden zeer

ontevreden

weet niet,

geen

mening

1. openbaar groen

2. (aantal) prullenbakken

3. (aantal) glasbakken

4. straatverlichting

5. parkeerruimte / parkeergelegenheid

6. winkels voor dagelijkse

boodschappen

7. basisionderwijs

8. speelmogelijkheden voor kinderen

9. voorzieningen voor jongeren

10. voorzieningen voor ouderen

11. verenigingsleven

12. openbaar vervoer

13. vuilophaal
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De gemeente wil graag weten of er goed wordt omgegaan met meldingen van overlast of

meldingen over de openbarde ruimte. Daarvoor is een centraal meldpunt ingericht bij de

gemeente, genaamd Meldpunt Registratie.

1 Weet u dat u bij dit meldpunt van de gemeente meldingen, klachten en verzoeken over de openbare ruimte

en veiligheid kunt doorgeven?

ja

nee................................................................................................ ga verder naar blok 10 pagina 29

2 Heeft u de afgelopen twaalf maanden wel eens gebruik gemaakt van het meldpunt?

ja

nee................................................................................................ ga verder naar blok 10 pagina 29

3 Bent u tevreden over de manier waarop deze melding is afgehandeld?

zeer tevreden

tevreden

niet tevreden, niet ontevreden

ontevreden

zeer ontevreden

weet niet / geen mening
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1 Weet u dat De Bilt enkele wijkcontactambtenaren heeft?

ja

nee................................................................................................ ga verder naar vraag 6 pagina 29

2 Heeft u wel eens contact gehad met een wijkcontactambtenaar?

ja

nee................................................................................................ ga verder naar vraag 6 pagina 29

3 Heeft u weleens contact opgenomen met een bewonersgroep?

ja

nee

4 Hoe zijn uw ervaringen met het wijkgericht werken?

goede ervaringen

wisselend, soms goed, soms niet goed

geen goede ervaringen

weet niet / geen mening ............................................................... ga verder naar vraag 6 pagina 29

5 Kunt u uw antwoord toelichten?

6 Weet u waar u terecht kunt met vragen over zaken die in uw wijk spelen?

ja

nee................................................................................................ ga verder naar vraag 8 pagina 29

7 Hoe zijn uw ervaringen hiermee?

goede ervaringen

wisselend, soms goed, soms niet goed

geen goede ervaringen

niet van toepassing (geen vragen gesteld)

geen mening / weet niet

8 Weet u dat de gemeente De Bilt enkele Buitengewoon Opsporingsambtenaren (BOA) in dienst heeft?

ja

nee................................................................................................ ga verder naar blok 11 pagina 31

9 Weet u waar de Buitengewoon OpsporingsAmbtenaren voor zijn en wat een BOA mag doen?

ja, zeker

ja, denk het wel

nee................................................................................................ ga verder naar vraag 14 pagina 30
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1 0 Wat mag een BOA volgens u doen?

1 1 Heeft u weleens contact gehad met een BOA?

ja

nee................................................................................................ ga verder naar vraag 14 pagina 30

1 2 Hoe is het contact met de BOA verlopen?

goed verlopen

wisselend, soms goed, soms niet goed

niet goed verlopen

geen mening / weet niet ............................................................... ga verder naar vraag 14 pagina 30

1 3 Kunt u uw antwoord toelichten?

1 4 Heeft u de BOA wel eens in uw wijk gezien en zo ja, hoe vaak?

ja, vaak

ja, soms / incidenteel

nee, noot

weet niet
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