
In Leiden vindt een aantal keren per jaar een groot evenement plaats (bijv. Leidens Ontzet rond 3 oktober, de

Lakenfeesten in de zomer) en heel vaak wat kleinere evenementen.

1 Hoe staat u daar tegenover?

Positief, ik vind het leuk als er veel wordt georganiseerd in de stad

Neutraal, het maakt mij niet zoveel uit of dat georganiseerd wordt

Wisselend, sommige evenementen vind ik heel leuk, andere niet

Negatief, ik zou willen dat er veel minder evenementen in de stad zijn

2 Heeft u wel eens overlast van Leidse evenementen?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar blok 13 pagina 43

3 Heeft u vaak, soms of zelden overlast van evenementen door het jaar heen?

Vaak

Soms

Zelden

4 Van welke evenementen heeft u vooral last? Het gaat hierbij om georganiseerde evenementen en niet om

last van het uitgaan e.d. in het algemeen.

Met name de grotere evenementen, die door de hele stad

zijn ................................................................................................ ga verder naar vraag 6 pagina 42

Met name de kleinere evenementen ............................................ ga verder naar vraag 6 pagina 42

Alle soorten evenementen............................................................ ga verder naar vraag 6 pagina 42

Alleen van een specifiek evenement

5 Van welk specifiek evenement heeft u vooral last?

SLECHTS 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Werfpop Evenementen op Beestenmarkt

3 oktober / Leidens ontzet El Cid / studentenfeesten

Marathon Evenementen op Garenmarkt

Lakenfeesten / peurbakken Evenementen op Lammermarkt

Koningsdag Overige evenementen

6 Wat voor soort overlast heeft u het meest?

MAXIMAAL 2 ANTWOORDEN MOGELIJK.

Geluidsoverlast van het evenement zelf Wildplassen

Parkeeroverlast door fietsen Overlast van boten in grachten

Verkeersdrukte / parkeeroverlast door auto's Openbaar vervoer ontregeld

Bereikbaarheid woning / winkels, wegen die zijn

afgesloten

Overlast rondom cafés

Lawaai van mensen / dronken mensen Anders

Vernieling en vervuiling
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1 Maakt u zich op één of meer van de volgende plekken weleens zorgen over de BRANDVEILIGHEID?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Op de werkplek of op school

In restaurants, cafés, discotheken, theaters of andere uitgaansgelegenheden

In zorginstellingen (bijv. in een ziekenhuis, verzorgingshuis)

In andere openbare gebouwen

In natuur- of recreatiegebieden

Ergens anders

Nee, ik maak me op geen enkele plek zorgen over de

brandveiligheid ............................................................................. ga verder naar vraag 4 pagina 43

2 Om welke reden(en) maakt u zich zorgen op deze plek(ken)?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Er zijn teveel mensen aanwezig

Ik weet / denk dat er geen of weinig brandveiligheidsvoorzieningen zijn

De vluchtwegen zijn niet vrij

Ik zie andere brandgevaarlijke situaties

Door gesprekken over de brandveiligheid met vrienden en bekenden

Ik weet / denk dat de mensen die aanwezig zijn niet weten hoe te handelen bij een incident

Door een eerder incident op die plek of in de buurt

Door (nieuws)berichten op (social) media

Een andere reden

3 Doet u zelf iets om de brandveiligheid op deze plek(ken) te vergroten?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Ja, ik spreek mensen aan op hun gedrag of de situatie

Ja, ik zorg dat de brandgevaarlijke situatie veilig wordt

Ja, ik doe iets anders

Nee, er wordt toch niet naar me geluisterd

Nee, ik kan niets doen / weet niet wat ik kan doen aan deze situatie(s)

4 Maakt u zich weleens zorgen over de brandveiligheid van uw woning?

Ja, regelmatig

Ja, soms

Nee, zelden of nooit

5 Als u de brandveiligheid van uw woning een rapportcijfer zou moeten geven van 1 tot en met 10, welk cijfer zou u

dan geven?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Rapportcijfer:
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6 Wat heeft u (al) gedaan om de brandveiligheid van uw woning te verbeteren?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Ik heb rookmelder(s) in de slaapkamer(s)

Ik heb rookmelder(s) in de vluchtroute(s)

Ik heb een koolmonoxidemelder (CO-melder)

Ik controleer regelmatig of mijn rook- en/of CO-melders nog goed werken

Ik heb een brandblusser en/of blusdeken en weet hoe ik deze moet gebruiken

Ik zorg ervoor dat de vluchtroutes (de routes naar de buitendeuren) vrij zijn

Ik zorg ervoor dat de huissleutel altijd op een vaste plek ligt

Ik heb met mijn huisgenoten afgesproken wie wat doet bij brand

Ik gebruik alleen apparaten zonder defecten (zoals een kapot snoer)

Ik haal de oplader meteen uit het stopcontact, zodra een apparaat is opgeladen

Ik controleer de schoorsteen en installaties regelmatig (of laat dit doen)

Ik houd de filters van de afzuigkap en/of wasdroger schoon

Iets anders

Niets

7 Hoe denkt u dat u de brandveiligheid van uw woning (nog verder) kunt verbeteren?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Door rookmelder(s) te plaatsen in de slaapkamer(s)

Door rookmelder(s) te plaatsen in de vluchtroute(s)

Door een koolmonoxidemelder (CO-melder) te plaatsen

Door regelmatig(er) te controleren of rook- en/of CO-melders nog goed werken

Door een brandblusser en/of blusdeken aan te schaffen

Door me (beter) te informeren over de werking van brandblussers en/of blusdekens

Door ervoor te zorgen dat de vluchtroutes (de routes naar de buitendeuren) vrij zijn

Door de huissleutel altijd op een vaste plek te leggen

Door met huisgenoten afspraken te maken over wie wat doet bij brand

Door geen apparaten met defecten te gebruiken (zoals een kapot snoer)

Door meteen de oplader uit het stopcontact te halen, zodra een apparaat is opgeladen

Door regelmatig(er) de schoorsteen en installaties te (laten) controleren

Door regelmatig(er) de filters van de afzuigkap en/of wasdroger schoon te maken

Op een andere manier

Geen van deze, ik kan de brandveiligheid niet (nog) verder verbeteren
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De volgende vragen gaan over de Veiligheidsregio Hollands Midden. Een veiligheidsregio is een gebied waarbinnen

gemeenten en hulpverleningsorganisaties samenwerken. Alle activiteiten van de veiligheidsregio richten zich op het

vergroten van de veiligheid van de inwoners en bezoekers van Hollands Midden. Voorbereiding op crisissen en rampen

hoort hier ook bij.

1 Had u weleens gehoord van de Veiligheidsregio Hollands Midden?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar blok 15 pagina 46

2 Bent u bekend met de website hollandsmiddenveilig.nl?

Deze website wordt door de veiligheidsregio gebruikt om inwoners te informeren ten tijde van incidenten of

een crisis.

Ja

Nee

3 Hieronder staat een aantal taken van de Veiligheidsregio Hollands Midden. Van welke taken wist u dat dit

een taak van de veiligheidsregio is?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Het blussen van een brand

Hulpverlening bij een ongeval of reanimatie

Voorlichting geven over wat je als burger zelf kunt doen in een noodsituatie

Burgers informeren dat er ergens een brand is

Burgers informeren bij andere noodsituaties of rampen

Burgers informeren na een ramp of noodsituatie, bijv. over schade of opruimwerkzaamheden

Het opleiden en trainen van de brandweer

Het opleiden en trainen van functionarissen die een rol hebben bij rampenbestrijding of crisisbeheersing

Het organiseren van brandoefeningen

Het organiseren van rampenoefeningen

Het organiseren van (netwerk)bijeenkomsten voor partijen die bij rampenbestrijding of crisisbeheersing

betrokken zijn

Het evalueren van incidenten

Het maken van plannen om noodsituaties of rampen te voorkomen

Het adviseren over de brandveiligheid

Het adviseren over de veiligheid bij evenementen

Het in kaart brengen van risicovolle situaties (bijv. brandgevaarlijke plekken of bedrijven waar gevaarlijke

stoffen worden opgeslagen)

Het uitvoeren van brandveiligheidscontroles

Geen van deze
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1 Hoe groot schat u de kans dat de volgende noodsituaties zich zullen voordoen in uw woonomgeving?

Zeer groot Groot Niet groot

en niet klein

Klein Zeer klein Geen

antwoord

1. Extreem zomer- of winterweer

2. Een overstroming

3. Een natuurbrand

4. Een grote gebouw- of woningbrand

5. Een aardbeving

6. Een instorting van een gebouw

7. Langdurige uitval van gas, water,

elektriciteit

8. Langdurige uitval van internet,

televisie, telefoonverbinding

9. Verstoring van riool of

afvalwaterzuivering

10. Uitbraak van een plaag of

dierziekte

11. Uitbraak van een ziektegolf onder

een groot deel van de bevolking

12. Een ongeval of explosie waarbij

gevaarlijke stoffen vrijkomen

13. Een grootschalig verkeersongeval

14. Een luchtvaartongeval

15. Een scheepvaartongeval

16. Een terroristische aanslag

17. Cybercriminaliteit (bijv. een

computerhack)

2 Kunt u voor de volgende uitspraken aangeven in hoeverre u het hiermee eens of oneens bent?

Helemaal

mee eens

Mee eens Niet mee

eens en niet

mee oneens

Mee oneens Helemaal

mee oneens

Geen

antwoord

1. Ik houd risicovolle plekken (bijv.

fabrieken of opslagplaatsen) in de

buurt van mijn woning sterk in de

gaten.

2. Het maakt niet uit waar je woont, er

zijn overal risico's.

3. Ik verdiep me zoveel mogelijk in

risicovolle situaties bij mij in de buurt.

4. Ik kan mijzelf en anderen in

veiligheid brengen bij een

noodsituatie.

5. Ik denk niet na over risicovolle

situaties bij mij in de buurt.

6. Ik weet wat de meest risicovolle

plekken zijn in mijn buurt.
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3 Hieronder staan verschillende manieren waarop iemand zich kan voorbereiden op een noodsituatie. Wilt u telkens

aangeven of u deze voorbereiding genomen heeft of niet?

Ja Nee Weet niet / geen antwoord

1. Ik heb NL-Alert ingesteld op mijn

mobiele telefoon.

2. Ik weet wat ik moet doen als de

sirene gaat.

3. Ik heb een folder met instructies in

huis waarin wordt uitgelegd wat je

moet doen in een noodsituatie.

4. Ik heb altijd voldoende spullen in

huis (water, eten, batterijen, radio,

zaklamp) om 72 uur mee door te

komen.

5. Ik weet wat voor hulp mijn buren

nodig hebben bij een noodsituatie.

4 Het kan zijn dat u behoefte heeft aan meer informatie over risico's en mogelijke noodsituaties in uw

woonomgeving. Waarover zou u meer informatie willen?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Welke risico's er zijn in en rondom mijn woning

Welke risico's er zijn in de omgeving van mijn woning

De mogelijke gevolgen (gezondheid, materiële schade enz.) van een noodsituatie

Welke maatregelen de overheid en bedrijven nemen om noodsituaties te voorkomen

Hoe ik mij het beste kan voorbereiden op een noodsituatie

Hoe ik gewaarschuwd word bij een (dreigende) noodsituatie

Wat ikzelf kan doen bij een noodsituatie

Wie bij een noodsituatie kan helpen bij het in veiligheid brengen van mij of mijn medebewoners

Ergens anders over

Nergens over ................................................................................ ga verder naar vraag 6 pagina 47

5 Op welke manier(en) zou u deze informatie het liefst willen ontvangen?

MAXIMAAL 3 ANTWOORDEN MOGELIJK.

Via een folder in de brievenbus Via sociale media (Facebook of Twitter)

Via huis-aan-huisbladen of lokale kranten Via de website van de gemeente

Via een voorlichtingsbijeenkomst in de buurt Via de website van de veiligheidsregio

(hollandsmiddenveilig.nl)

Via een speciale app voor de smartphone of

tablet

6 Stel er vindt een noodsituatie plaats in uw woonomgeving, op welke manier(en) zou u dan het liefst op de

hoogte gehouden willen worden TEN TIJDE van deze situatie?

MAXIMAAL 3 ANTWOORDEN MOGELIJK.

Via de lokale / regionale tv-zender Via de website van de veiligheidsregio

(hollandsmiddenveilig.nl)

Via de lokale / regionale radiozender Via e-mail

Via NL-alert Via een informatiebijeenkomst in de buurt

Via SMS of WhatsApp Via brieven of folders

Via sociale media (Facebook, Twitter) Op een andere manier

Via de website van de gemeente
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1 Hieronder staan enkele verdachte situaties of problemen die in uw buurt kunnen voorkomen. Kunt u voor elke

situatie / probleem aangeven of u denkt dat dit in UW BUURT weleens voorkomt?

Ja, dat weet ik

zeker

Ja, dat vermoed ik Nee Weet niet / geen

mening

1. Inbraak in woningen.

2. Diefstal van fietsen.

3. Beschadiging / vernieling van auto's

of diefstal uit / vanaf de buitenkant van

auto's.

4. Buurtbewoners die frauderen met

uitkeringen en toeslagen.

5. Buurtbewoners die dure spullen of

auto's bezitten, waarvan je zou

verwachten dat ze die niet kunnen

betalen.

6. Buurtbewoners die in het bezit zijn

van een vuurwapen.

7. Buurtbewoners die een

hennepplantage in huis hebben.

8. Buurtbewoners die denken dat ze

alles kunnen maken zonder gestraft te

worden.

9. Buitenlandse arbeiders die worden

uitgebuit door slechte werk- en

leefomstandigheden.

10. Illegale prostitutie.

11. Handel in gestolen spullen of

voertuigen (heling).

12. Dealen van harddrugs (zoals XTC

of cocaïne).

13. Winkels waar (bijna) nooit klanten

komen, maar die wel blijven bestaan.

14. Horecagelegenheden (zoals cafés,

koffiehuizen, clubs of shishalounges)

waar criminelen elkaar ontmoeten.

15. Horecagelegenheden of andere

locaties waar illegaal gegokt wordt.

16. Bedrijven of (leegstaande) panden

waar drugs worden gemaakt

(drugslabs).

17. Verwaarloosde woningen die door

huisjesmelkers voor extreem hoge

huurprijzen verhuurd worden.

Indien alle vragen met 'Nee' of 'Weet niet / Geen mening' beantwoord............. ga verder naar blok 17 op pagina 51.
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2 Kunt u voor de situaties / problemen waarvan u zeker weet of vermoed dat deze weleens in uw buurt voorkomen,

aangeven of u deze weleens heeft gemeld en zo ja, bij wie?

Voor situaties / problemen die volgens u NIET voorkomen in uw buurt, kunt u 'Niet van toepassing' aangeven.

Ja, gemeld bij

de politie

Ja, gemeld bij

de gemeente

Ja, gemeld bij

een andere

organisatie

Nee, nooit

gemeld

Niet van

toepassing

1. Inbraak in woningen.

2. Diefstal van fietsen.

3. Beschadiging / vernieling van auto's

of diefstal uit / vanaf de buitenkant van

auto's.

4. Buurtbewoners die frauderen met

uitkeringen en toeslagen.

5. Buurtbewoners die dure spullen of

auto's bezitten, waarvan je zou

verwachten dat ze die niet kunnen

betalen.

6. Buurtbewoners die in het bezit zijn

van een vuurwapen.

7. Buurtbewoners die een

hennepplantage in huis hebben.

8. Buurtbewoners die denken dat ze

alles kunnen maken zonder gestraft te

worden.

9. Buitenlandse arbeiders die worden

uitgebuit door slechte werk- en

leefomstandigheden.

10. Illegale prostitutie.

11. Handel in gestolen spullen of

voertuigen (heling).

12. Dealen van harddrugs (zoals XTC

of cocaïne).

13. Winkels waar (bijna) nooit klanten

komen, maar die wel blijven bestaan.

14. Horecagelegenheden (zoals cafés,

koffiehuizen, clubs of shishalounges)

waar criminelen elkaar ontmoeten.

15. Horecagelegenheden of andere

locaties waar illegaal gegokt wordt.

16. Bedrijven of (leegstaande) panden

waar drugs worden gemaakt

(drugslabs).

17. Verwaarloosde woningen die door

huisjesmelkers voor extreem hoge

huurprijzen verhuurd worden.
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3 Kunt u voor de situaties / problemen waarvan u zeker weet of vermoed dat deze weleens in uw buurt

voorkomen, aangeven wat volgens u ALS EERSTE moet worden aangepakt IN UW BUURT?

SLECHTS 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Inbraak in woningen

Diefstal van fietsen

Beschadiging / vernieling van auto's of diefstal uit / vanaf de buitenkant van auto's

Buurtbewoners die frauderen met uitkeringen en toeslagen

Buurtbewoners die dure spullen of auto's bezitten, waarvan je zou verwachten dat ze die niet kunnen

betalen

Buurtbewoners die in het bezit zijn van een vuurwapen

Buurtbewoners die een hennepplantage in huis hebben

Buurtbewoners die denken dat ze alles kunnen maken zonder gestraft te worden

Buitenlandse arbeiders die worden uitgebuit door slechte werk- en leefomstandigheden

Illegale prostitutie

Handel in gestolen spullen of voertuigen (heling)

Dealen van harddrugs (zoals XTC of cocaïne)

Winkels waar (bijna) nooit klanten komen, maar die wel blijven bestaan

Horecagelegenheden (zoals cafés, koffiehuizen, clubs of shishalounges) waar criminelen elkaar

ontmoeten

Horecagelegenheden of andere locaties waar illegaal gegokt kan worden

Bedrijven of (leegstaande) panden waar drugs worden gemaakt (drugslabs)

Verwaarloosde woningen die door huisjesmelkers voor extreem hoge huurprijzen verhuurd worden

Geen van deze

Geen antwoord
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