
1 Als u overlast ervaart in uw eigen buurt, meldt u dit dan?

Ja, altijd . ...................................................................................... ga verder naar vraag 3 pagina 42

Ja, meestal . ................................................................................. ga verder naar vraag 3 pagina 42

Ja, soms . ..................................................................................... ga verder naar vraag 3 pagina 42

Nee

Weet niet . .................................................................................... ga verder naar vraag 6 pagina  43

2 Wat is de belangrijkste reden dat u geen melding maakt van de overlast?

SLECHTS 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Ik heb het al zo vaak gemeld

Anderen melden dit wel

Geen vertrouwen in de overheidsinstanties

Er wordt toch niets met de melding gedaan

Anders

Weet niet

Na het beantwoorden van bovenstaande vraag mag u doorgaan met vraag 6 op pagina 43.

3 Bij wie meldt u de overlast dan?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Politie algemeen

Wijkagent

Gemeente algemeen (14043)

Woningcorporatie

Anders

Indien WEL gemeld bij Gemeente algemeen........ga verder naar vraag 4 pagina 42.

Indien NIET gemeld bij Gemeente algemeen. ......ga verder naar vraag 6 pagina 43.

4 Hoe tevreden of ontevreden bent u over de manier waarop de gemeente reageert op meldingen en klachten

over leefbaarheid en overlast in uw buurt?

Zeer tevreden . ........................................................................ ga verder naar vraag 6 pagina 43

Tevreden . ............................................................................... ga verder naar vraag 6 pagina 43

Matig tevreden

Niet tevreden

5 Wat moet de gemeente volgens u doen om beter te reageren op meldingen en klachten over leefbaarheid en

overlast in uw buurt?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Snellere oplossing van overlast

Vragen om meer inzet van de politie

Meer inzet door Team Handhaven

Betere communicatie

Anders

Weet niet / geen mening
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6 Wist u dat de gemeente (eigen / gemeentelijke-) toezichthouders / handhavers heeft?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 8 pagina 43

7 In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende stellingen?

Helemaal

mee eens

Mee eens Niet mee

eens en niet

mee oneens

Mee oneens Helemaal

mee oneens

Geen

antwoord

1. De handhavers zijn duidelijk

herkenbaar aan hun uniform.

2. De handhavers zijn makkelijk te

benaderen.

3. De handhavers nemen je serieus.

8 Zou u in de toekomst betrokken willen worden bij het veiligheidsbeleid van de gemeente Maastricht?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar blok 13 pagina 44

Weet niet / geen mening............................................................... ga verder naar blok 13 pagina 44

9 Op welke manier zou u betrokken willen worden bij het veiligheidsbeleid van de gemeente Maastricht?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Deelname aan enquêtes

Deelname aan (voorlichtings)bijeenkomsten

Door informatie via huis-aan-huisbladen, buurtbladen of social media

Activiteiten van het Buurtplatform

Deelname aan buurtpreventie

Anders

Weet niet / geen mening
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Hierna geven we een aantal voorbeelden van activiteiten die de gemeente Maastricht, samen met de politie, het Openbaar

Ministerie en andere organisaties, uitvoert voor een veilige en leefbare stad. Kunt u aangeven in hoeverre deze activiteiten

volgens u bijdragen aan het verbeteren van de veiligheid en leefbaarheid in de stad.

1 WONINGINBRAKEN: De gemeente en politie geven voorlichting over het voorkomen van woninginbraken

(bijeenkomsten, informatie in huis-aan-huisbladen en op social media, veiligheidsscan, buurtschouw).

Dragen deze activiteiten volgens u bij aan het verminderen van woninginbraken in de stad?

Ja, deze activiteiten dragen bij

Nee, deze activiteiten dragen niet bij

Deze activiteiten zijn mij niet bekend

2 STRAATROOF/ZAKKENROLLERIJ: De gemeente en politie voeren activiteiten uit in het kader van het

terugdringen van straatroof en zakkenrollerij (preventiecampagne op straat en in horeca, voorlichting aan

scholieren, voorlichting via social media en huis-aan-huisbladen). Dragen deze activiteiten volgens u bij

aan het verminderen van straatroof en zakkenrollerij in de stad?

Ja, deze activiteiten dragen bij

Nee, deze activiteiten dragen niet bij

Deze activiteiten zijn mij niet bekend

3 JEUGDOVERLAST: De gemeente en politie voeren activiteiten uit in het kader van het terugdringen van

jeugdoverlast (dialoog met buurt(raden), inzet jongerenwerk, handhaven en wijkagent). Dragen deze

activiteiten volgens u bij aan het verminderen van jeugdoverlast in de stad?

Ja, deze activiteiten dragen bij

Nee, deze activiteiten dragen niet bij

Deze activiteiten zijn mij niet bekend

4 DRUGSOVERLAST: De gemeente en politie voeren activiteiten uit in het kader van het terugdringen van

overlast van drugshandelaren en drugsgebruikers (aanpak illegale straathandel en aanpak handel vanuit

panden, handhaving coffeeshops, communicatie en preventie). Dragen deze activiteiten volgens u bij aan

het verminderen van drugsoverlast in de stad?

Ja, deze activiteiten dragen bij

Nee, deze activiteiten dragen niet bij

Deze activiteiten zijn mij niet bekend

5 Heeft u in de afgelopen 12 maanden IN MAASTRICHT te maken gehad met één of meer van de volgende

intimiderende / beledigende gedragingen?

MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Ik werd nagefloten

Ik werd nagesist

Ik werd nageroepen met seksuele opmerkingen

Ik werd nageroepen met beledigingen

Ik werd achterna gelopen

Ik werd betast

Ik werd in het nauw gedreven

Iemand maakte obscene / vieze gebaren

Anders

Geen van deze
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